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	Санкт-Петербургское государственное автономное профессиональное образовательное учреждение «Колледж туризма и гостиничного сервиса» (Колледж туризма Санкт-Петербурга)

ЦЕНТР СОДЕЙСТВИЯ ТРУДОУСТРОЙСТВУ ВЫПУСКНИКОВ


КОНКУРСНАЯ РАБОТА
«Центр содействия трудоустройству выпускников Колледжа туризма Санкт-Петербурга: направления и методы работы»
для конкурса лучших практик по содействию трудоустройству выпускников среди средних профессиональных образовательных учреждений, находящихся в ведении Комитета по образованию
Руководитель Центра: Киселева А.А.

Координатор Центра: Маер В.В.
Санкт-Петербург

2017 год
О центре 
В соответствии с письмом Минобрнауки России от 18.01.2010 № ИК-35/03 «О создании и функционировании центров (служб) содействия трудоустройства выпускников учреждений профессионального образования», в 2010 году приказом № 581 от 30.06.2010 был создан Центр содействия трудоустройству выпускников Колледжа туризма Санкт - Петербурга. (ЦСТВ)

Центр осуществляет деятельность, направленную на создание необходимых условий по содействию в трудоустройстве выпускников колледжа, их социальной адаптации к рынку труда, оказывает содействие профессиональному росту выпускников, а также укреплению авторитета и имиджа колледжа, повышению его конкурентоспособности на рынке образовательных услуг. 
Основная задача Центра содействия трудоустройству студентов и выпускников - способствование созданию условий для карьерного роста выпускников колледжа, их социальной защищенности и уверенности в завтрашнем дне.
Центр трудоустройству Колледжа туризма Санкт-Петербурга предлагает возможности, которые помогут Вам достичь нового качества профессионального мастерства и эффективного развития ваших организаций.
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	Рисунок 1.Достижения Центра в мониторинге деятельности ЦСТВ


Предназначение Центра трудоустройства Колледжа состоит в содействии трудоустройству, профессиональному развитию и карьерному росту студентов и выпускников всех отделений. Исходя из этой установки, ключевые ориентиры деятельности Центра:
Задачи:
1. Анализ потребностей регионального рынка труда в специалистах, имеющих профессиональное образование.

2. Обеспечение студентов и выпускников актуальной информацией об имеющихся вакансиях и наличием мест для прохождения практики.

3. Осуществление консультационной работы со студентами и выпускниками.

4. Разработка методических материалов по вопросам трудоустройства выпускников.

5. Осуществление мониторинга трудоустройства выпускников.

6. Подбор студентов по заявкам работодателей.

7. Организация мероприятий по содействию трудоустройству выпускников.

8. Взаимодействие с органами по труду и занятости населения.
9. повышение конкурентоспособности и адаптивности выпускников Колледжа к реальным условиям профессиональной деятельности, в том числе и лицам с ОВЗ;

10. внедрение современных технологий, содействующих эффективному трудоустройству и карьерному продвижению выпускников колледжа;

11. разработка системы сопровождения профессионального становления молодых специалистов, работающих в сферах: обуслуживания, строительства, торговли

12.  позиционирование Колледжа в качестве учреждения, ориентированного на подготовку конкурентоспособных специалистов.
Функции:
· Создание, ведение и актуализация банка вакансий для постоянной и временной занятости студентов и выпускников, мест прохождения практики. 

· Подбор вакансий по заявкам соискателей. (через портал колледжа. On-line оформление заявки).

· Подбор соискателей по заявкам работодателей.

· Проведение социологических исследований по вопросам занятости выпускников, мониторинга выпускников. Подготовка отчетов.

· Проведение совещаний, круглых столов, встреч с работодателями.

· Поддержка и наполнение раздела «Центр содействия трудоустройству выпускников» на официальном портале колледжа ktgs.ru.
Общее описание выстроенной работы по оказанию содействия в трудоустройстве выпускникам учреждения
Управление Центром

 Непосредственное управление деятельностью Центра осуществляет председатель, который обязан:

· проводить работу по совершенствованию деятельности Центра;

· контролировать соблюдение Центра правил и норм охраны труда, техники безопасности и правил внутреннего распорядка;

· обеспечивать выполнение в установленные сроки запланированных мероприятий;

· организовать составление и своевременное предоставление административной, статистической отчетности о деятельности Центра.
Заместитель председателя Центра: 

· представляет интересы Центра в государственных органах, в организациях и учреждениях; 

· готовит проект плана работы Центра на учебный год; 

· готовит проекты приказов, распоряжений, инструкций и других локальных актов, необходимых для осуществления деятельности Центра; 

· составляет отчёты о трудоустройстве выпускников колледжа. 
Состав Центра
В состав Центра входят:

· заместитель директора по общим вопросам

· заместитель директора по учебно-производственной работе; 

· руководители преддипломной практики; 

· заведующие отделениями/ старшие мастера;

· заместитель директора по воспитательной работе (по согласованию); 

· мастера производственного обучения / кураторы выпускных групп. 
В состав Центра в соответствии с решаемыми ею задачами входят сектора:

· информационного обеспечения и технологий

· индивидуальной работы с обучающимися и выпускниками

· анализа рынка труда 

· анализ взаимодействия с работодателями

· профориентационной деятельности

· социальный сектор (работа с лицами ОВЗ)
Функциональные обязанности
Функциональные обязанности, возлагаемые на Центр содействия трудоустройству выпускников:

• Организация трудоустройства выпускников совместно с органами управления, базовым центром БЦСТВ ,  центрами занятостями города ;

• Создание и сопровождение базы данных предприятий города и области основные направления деятельности, организационно правовая форма, адреса, контактные данные руководителей, должностных лиц, ответственных за кадровое обеспечение и т. д. Отслеживание данных по вновь создающимся, реорганизуемым и ликвидируемым предприятиям для формирования полного перечня предприятий;

• Формирование базы данных о законодательных и нормативных актах федерального, регионального и местного уровней, направленных на поддержание молодых специалистов по профилям подготавливаемых в колледже направлений;
Предоставление доступа выпускникам колледжа текущего года и прошедших лет к информационным ресурсам Центра, в том числе через организацию работы с центрами занятости населения яс доступом в Интернет;

• Информирование выпускников колледжа о спросе и предложении на рынке труда на сайте колледжа, а также на информационном стенде Центра. Индивидуальные консультации выпускников по вопросам трудоустройства;

• Анализ проводимых в учебных группах мастерами производственного обучения, кураторами работ по содействию трудоустройству выпускников;

• Разработка программ дополнительных курсов для выпускников колледжа в целях повышения конкурентоспособности и адаптации к рынку труда;

• Организация ярмарок вакансий рабочих мест семинаров «Моя карьера: презентация выпускников и выбор вакансий рабочих мест»;

• Проведение социологических исследований по вопросам трудоустройства выпускников, качества их подготовки;

• Доведение до работодателей информации о предстоящем выпуске молодых специалистов через СМИ (газеты).
Функциональные обязанности, возлагаемые на кадровую службу колледжа в рамках системы содействия трудоустройству выпускников колледжа:

• Планирование и контроль выпуска студентов по специальностям направлению подготовки;

• Статистический учет данных по трудоустройству выпускников;

• Подготовка статистических отчетов по трудоустройству выпускников.
Функциональные обязанности, возлагаемые на Комиссию по трудоустройству выпускников колледжа:

• Разрабатывает годовой план мероприятий по трудоустройству выпускников. 

• Проводит совместно с учебно-методической службой ярмарки вакансий рабочих мест, семинаров «Моя карьера: презентация выпускников и выбор вакансий рабочих мест»;

• Осуществляет сбор вакантных мест по выпускающим специальностям от работодателей города;

• Для повышения уровня закрепления молодых специалистов на предприятиях города проводит следующие мероприятия:

- на I курсе заключает трехсторонние договора о целевой контрактной подготовке специалиста между студентом, его законным представителем, колледжем на основании заявки на подготовку кадров от работодателей;

- на 3-4 курсах заключает договора о приеме на рабочие места во время прохождения производственной практики.

- формирует предварительные заявки по трудоустройству выпускников;

- на основе справок от работодателей формирует к 1 октябрю сведения о трудоустройстве выпускников прошедшего учебного года;

• Проводит совместно с мастерами производственного обучения, кураторами мониторинг карьерного роста выпускников, осуществляет обратную связь с выпускниками, организует встречи выпускников;

• Осуществляет учет выпуска и трудоустройства молодых специалистов, обобщает сведения об отзывах работодателей о выпускниках колледжа;

• Формирует сводные данные по трудоустройству выпускников колледжа;

• Координирует и контролирует работу выпускающих мастеров производственного обучения, кураторов, связанную с трудоустройством выпускников.

· Для организации взаимодействия Центра по трудоустройству выпускников колледжа с другими службами назначается Ответственный колледжу: координатор Центра.
Выпускающее отделение (направление подготовки) в лице зав. отделения, старшего мастера:

• Взаимодействует с работодателями по вопросам трудоустройства выпускников, курируемого направления

• Формирует сведения для базы данных работодателей (списки с адресами и телефонами, сведения о вакансиях по специальности, отзывы на выпускников и др.) (он-лайн)

• Осуществляет персонифицированный учет предполагаемого и фактического трудоустройства выпускников;

• Поддерживает связь с выпускниками и оказывает содействие в организации встреч выпускников в течение трех лет;

• Ведет агитационную работу в курируемых группах, в том числе через проведение бесед, направленную на их дальнейшее трудоустройство в соответствии с получаемой специальностью, в целях возмещения государственных затрат на подготовку специалистов;

• Собирает первичные сведения по трудоустройству выпускника, проводит анкетирование через страничку на сайте колледжа. Раздел ЦСТВ.
Планирование мероприятий по трудоустройству выпускников
План мероприятий на учебный год разрабатывается Центром содействия трудоустройству выпускников и утверждается Директором колледжа. Выпускающее направление планирует мероприятия по трудоустройству выпускников в соответствии с планами всех служб колледжа.
Направления и методы работы Центра
· Обеспечение студентов и выпускников актуальной информацией об имеющихся вакансиях и наличием мест для прохождения практики.
Для оперативного информирования студентов о возможностях трудоустройства и актуальных вакансиях были созданы веб-сайт и группа в социальной сети ВКонтакте.
· Осуществление консультационной работы со студентами и выпускниками.
Консультационной работе со студентами и выпускниками по вопросам самопрезентации, профориентации и информирования о состояния рынке труда уделяется большое внимание, а именно 1956 студентов Колледжа в 2015-2016 учебном году получили консультационные услуги. Динамику потребности в консультациях можно увидеть на рисунке 3.
	

	Рисунок 2. Количество обращений в Центр за последние три учебных года


Рост обращений в Центр свидетельствует о наличии потребности в долговременном трудоустройстве, а также о заинтересованности студентов в своей будущей профессии и карьерном росте. 
· Осуществление мониторинга трудоустройства выпускников.
Мониторинг трудоустройства выпускников – одна из важнейших задач деятельности Центра содействия трудоустройству выпускников Колледжа.

Основные принципы проведения мониторинга:

· достоверность (используемая для мониторинга информация должна обладать высокой степенью достоверности);

· актуальность (информация должна регулярно обновляться);

· постоянство (мониторинг осуществляется на постоянной основе с определенной периодичностью);

· единство (мониторинг осуществляется по единым формам, основаниям и правилам);

· доступность (информация о результатах мониторинга должна быть доступной для использования в работе сотрудниками университета).

Мониторинг осуществляется посредством сбора, обработки и анализа (в том числе и сравнительного) информации. Сбор данных проводится по методике, базирующейся на личном и дистанционном (телефонном) опросах выпускников.
В современных условиях наше образовательное учреждение уделяет особое внимание востребованности выпускников, их конкурентоспособности на рынке труда. Колледж активно работает над совершенствованием эффективной системы, решающей задачу профориентации студентов и трудоустройства выпускников на уровне современных требований. 

Центром содействия трудоустройства Колледжа туризма Санкт-Петербурга ежегодно проводится анкетирование студентов по вопросам прогноза трудоустройства и выявления потребностей в трудоустройстве. Результаты анкетирования студентов за 2016 год можно посмотреть на сайте Центра. (https://drive.google.com/file/d/0B8fD5AdjJ7s2aVlwY0RhV2xaSmc/view )
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	Рисунок 3. Информация о проведении мониторингов студентов


Центр содействия трудоустройству выпускников Колледжа туризма Санкт-Петербурга также проводит мониторинг работы по взаимодействию с работодателями сферы сервиса, гостеприимства, строительства, торговли, транспортных услуг и т.д. Мониторинг осуществляется посредством анкетирования работодателей по вопросам выявления требований к молодым специалистам. Результаты анкетирования студентов за 2016 год можно посмотреть на сайте Центра.

(https://drive.google.com/file/d/0B8fD5AdjJ7s2dnRvM2dLMnByTW8/view)
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	Рисунок 4. Информация о проведении мониторингов рынков трудовых ресурсов

	


· Организация временной занятости студентов
Центр содействия трудоустройству организовывает временную занятость студентов посредством информирования через социальные сети: группа ЦСТВ Колледжа «Колледж туризма - молодость, карьера и успех», студенческая группа «Молодежное объединение групповодов и экскурсоводов «ТУРЛИДЕР».

На информационных стендах ЦСТВ Колледжа также ежедневно обновляются данные об актуальных вакансиях. На каждом отделении Колледжа так же имеются стенды с подобной информацией. 

Мастера производственного обучения, тесно взаимодействующие с работодателями, еженедельно информируют студентов о вакантных местах на предприятиях города, с которыми колледж имеет договора о сотрудничестве. Производственная практика возможность временного трудоустройства. После прохождения практики и начала учебного процесса, студенты продолжают работать в свободное время. Список предприятий временной занятости представлен в приложении 1.

	

	Рисунок 5. Потребность студентов во временной занятости за последние три учебных года


За 2015-2016 учебный год Центром была оказана помощь во временной занятости 1451 студенту на более чем 120 предприятиях отрасли Санкт-Петербурга и Ленинградской области.
· Организация мероприятий по содействию трудоустройству выпускников.
Центр содействия трудоустройству выпускников Колледжа туризма Санкт-Петербурга самостоятельно организовывает мероприятия, а также участвует в городских и районных мероприятиях. Категории мероприятий проводимых Центром представлены на рисунке 5.

	

	Рисунок 6. Категории мероприятий, проводимых Центром


Центр имеет более чем 190 договоров о социальном партнерстве с работодателями ведущих предприятий города и области. Работодатели проводят различные лекции, мастер-классы и профессиональные пробы, участвуют в государственных итоговых аттестациях выпускников и т.д.

Динамику развития взаимодействия работодателей с Центром в вопросах отбора и трудоустройства выпускников можно проследить на рисунке 6. 

	

	Рисунок 7. Динамика роста мероприятий, проводимых Центром совместно с работодателями


Перечень мероприятий одних из самых ярких мероприятий, проводимых в 2016 году совместно с работодателями указаны в приложении 2. 

Особое внимание уделяется профориентации студентов. В течение года студенты участвуют в различных конкурсах профессионального мастерства, мастер-классах и профессиональных пробах, посещают профессиональные ярмарки и мероприятия. Организация таких мероприятий одно из значительных направлений работы Центра. Любовь к выбранной профессии и заинтересованность в ней - важнейший фактор успешного трудоустройства и карьерного роста. Перечень мероприятий по профориентации студентов указан в приложении 3.
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	Рисунок 8. Анализ востребованных специалистов на рынке труда


С 2016 года Центр содействия трудоустройству выпускников Колледжа туризма Санкт-Петербурга в рамках сотрудничества с Фондом социального развития и охраны здоровья «ФОКУС-МЕДИА» совместно с Фондом «Добрый город Петербург» активно участвует в реализации проекта «Развитие навыков трудоустройства студентов учреждений среднего профессионального образования». Сотрудники Центра в целях формирования индивидуального плана развития карьеры обучающегося, повышения конкурентоспособности выпускников колледжа на рынке труда путем формирования мотивации, обеспечения доступа к необходимой информации в сети Интернет приняли участие I этапе проекта по созданию Он-лайн Платформы, в тренинге «Дистанционное обучение как средство повышения уровня конкурентоспособности студентов СПО на рынке труда», с 16 по 18 декабря 2015 года, для обучения новым методам и подходам в работе с молодежью. 
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	Рисунок 9. Сотрудники Центра участвуют в тренинге


4 и 5 марта 2016 года, по адресу Санкт-Петербург, Балтийская улица, дом 35, площадка СПб ГБОУ СПО «Петровский колледж», преподаватели и сотрудники Центра. Кузнецова Л.Г, Глухова Т.А, Тимофеев А.Б., Муравкина Ю.В., Маер В.В., Пермякова Е.В. совместно со студентами выпускных групп: Коваленко А.В., группа № 311, Крестниковым С.Д., группа 318з, Савиновой Н.А., группа № 147, Шиплюк А.Д., группа № 146 приняли участие в Практикуме для педагогов и студентов по внедрению дистанционной системы образования «Моя карьера».
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	Рисунок 10. Сотрудники центра совместно со студентами участвуют во II-ом этапе проекта


Следующим этапом участия в проекте – это онлайн обучение студентов Колледжа в дистанционной системе «Моя карьера».
Сотрудники Центра вошли в десятку лучших участников проекта и были приглашены в Москву на курсы повышения квалификации в Федеральном институте развития образования. Более 70-ти выпускников Колледжа прошли обучение на дистанционной платформе «Моя карьера», каждый из которых по итогу курса сформировал свое резюме и по желанию мог пройти собеседование с работодателями той сферы деятельности, на которую студенты обучались. 

Центр сотрудничает не только с работодателями и различными фондами, неотъемлемой частью работы центра является взаимодействие с центрами занятости населении г.Санкт-Петербурга. ЦСТВ имеет соглашения о сотрудничестве с районными агентствами занятости населения. Представители АЗН города проводят совместные мероприятия как на базе центра, так и на территории агентства. Психологи АЗН проводят тренинги по составлению резюме, успешному прохождению собеседования, самопрезентации и т.д. Перечень одних из самых ярких мероприятий проводимых Центром совместно с АЗН города указаны в приложении 4. 
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	Рисунок 11. Модель формирования конкурентоспособности специалиста


Использование веб-сайтов и социальных сетей

при реализации работы Центра
Адрес страницы Центра содействия трудоустройству выпускников колледжа http://ktgs.ru/students/placement.php
Раздел портала содержит следующие вкладки:
· О центре - общая информация о центре, планы и направления работы.
· Работодателю - работодатели оставляют Заявку о вакансии на странице Центра, которую сотрудники Центра размещают на внутреннем портале, группе в социальной сети Вконтакте, на информационных стендах отделений Колледжа о вакансиях для временного (постоянного) трудоустройства студентов. Также работодатели могут: размещать информацию о вакансиях для выпускников Колледжа; опубликовывать информацию о конкурсах, проектах, семинарах, конференциях и других мероприятиях, в которых могут принять участие студенты и выпускники в качестве слушателей или участников. 
· Соискателю – размещены горячии вакансии, информация о дополнительном образовании, стажировках и практиках;
· Мониторинг трудоустройства выпускников – планы работы, отчеты, мониторинги, итоги анкетирования студентов и работодателей
· Проект «Колледж – мой пусть в профессию» - книга эссе студентов о выборе своей профессии
· Полезные ресурсы – печатные и интернет ресурсы с советами по трудоустройству;
· Задать вопрос – возможность задать вопрос сотрудникам ЦСТВ
В рамках работы Центра по формированию индивидуального перспективного плана выпускника, запущена программа «Построй свою карьеру с нами!», в соответствии с которой обучающиеся на портале заполняют анкету для внесения в базу данных.
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	Рисунок 12. Формирование индивидуального перспективного плана выпускника


Центр содействия трудоустройству выпускников имеет свою группу в социальной сети Вконтакте «Колледж туризма- молодость, карьера и успех». Адрес группы: http://vk.com/club90857.

Группа была создана специально для оперативного информирования студентов о возможностях трудоустройства и актуальных вакансиях. В обсуждениях группы есть такие темы как: 
· «Горячие вакансии» - актуальные вакансии публикуемые как Центром, так и работодателями напрямую. 
· «Ищу работу» - тема создана для пополнения базы резюме студентов, а также для работодателей, находящихся в поиске персонала. 

· Темы с советами по трудоустройству: «Требования к составлению резюме», «Самопрезентация на собеседовании», «12 правил успешной самозанятости», «Основные правила разговора по телефону с работодателем». «Резюме на английском языке».

 В группе ведется календарь мероприятий, с возможностью рассылки приглашений для участников группы на конкретную дату.
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	Рисунок 13. Веб-страница Центра
	Рисунок 14. Группа Центра в социальной сети ВКонтакте


Разработка методических материалов по вопросам содействия трудоустройству выпускников
· Методическое пособие «Права граждан с ОВЗ в области занятости», которое содержит выдержки из законодательных актов регламентирующих права граждан с ОВЗ в области трудоустройства, а также сведения о требованиях к условиям труда для данной категории соискателей. 
https://drive.google.com/file/d/0B8fD5AdjJ7s2TGJ2Sms3Q1hsSFk/view 
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	Рисунок 15. Титульный лист методического пособия «Права граждан с ОВЗ в области занятости»


· Методическое пособие «Трудоустройство выпускников - Свобода выбора» - которое содержит информацию о современных требованиях к специалистам сферы сервиса и гостеприимства, требования работодателей к молодым сотрудникам, советы по трудоустройству и советы от выпускников прошлых лет в помощь самоопределения. Используется сотрудниками Центра в вопросах консультирования и оказания помощи в выборе карьерного пути.

 https://drive.google.com/file/d/0B8fD5AdjJ7s2aHB0WllHRy1qVW8/view 
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	Рисунок 16. Титульный лист методического пособия Трудоустройство выпускников - Свобода выбора»


· Мониторинг востребованности выпускников Колледжа на современном рынке труда (по данным анкетирования работодателей 2015-2016) https://drive.google.com/file/d/0B8fD5AdjJ7s2dnRvM2dLMnByTW8/view 

· Анализ анкетирования студентов выпускных групп - по итогам анкетирования выпуска  2015-2016 года. Выявление потребностей в трудоустройстве, анализ совпадения сферы дальнейшего трудоустройства с полученной специальностью, выявления требований в условиях труда (местонахождение. Предприятия, уровень заработной платы и т.д.) https://drive.google.com/file/d/0B8fD5AdjJ7s2aVlwY0RhV2xaSmc/view 
· Центром содействия трудоустройству выпускников разработан буклет по оказанию помощи выпускникам в составлении резюме и поиске работы. Автор разработки: руководитель ЦСТВ Киселева А.А. (Приложение 5)
Публикация в печатных, телевизионных и электронных СМИ
· Статья Криворучко Л.А., сотрудник ЦСТВ «Система подготовки студентов , как основа профессиональных компетенций специалистов в сфере торговли». Опубликована в сборнике статей по материалам всероссийского семинара «Современный урок и эффективные образовательные технологии для подготовки конкурентоспособных специалистов». https://drive.google.com/file/d/0B8fD5AdjJ7s2SGhQdlRpc1dkTlE/view 
· Статья Киселевой А.А., Муравкиной Ю. В. «Внутренний мониторинг качества образовательного процесса в Колледже туризма Санкт-Петербурга». Опубликована в сборнике «Актуальные вопросы разработки системы оценки общих и профессиональных компетенций обучающихся в условиях реализации ФГОС». Интернет- адрес публикации: www.spbspoprof.ru https://drive.google.com/file/d/0B8fD5AdjJ7s2ZDZiZW5OSHI0ODA/view
Проект Центра содействию трудоустройства выпускников «Колледж – мой путь в профессию»
Разработанный Центром проект «Колледж - мой путь в профессию» позволяет поддерживать не только тесную связь с выпускниками прошлых лет, но и помогает абитуриентам сделать осознанный выбор специальности СПО. Данный проект был лучшим на молодежном карьерном форуме Траектория карьеры в 2014 году.
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Koanede mypusma Canxm-IlemepGypea « Koaneda - moii nyms 6 npoeccuros

Ml XVBEM B YAMBUTENLHOE BPEMS, KOTAa MOXHO NONY4MTH NPAKTMHECKH NI06YI0 NPOdECCHIo. A BHIGpaTL
CPEAV COTEH, Ty CaMylo, O4eH CIIOXHO. B HACTOSILLEE BPEMS B MUDE CyLLECTBYeT Gonee 6 Thica4 NPOeccut, n
COPMEHTMPOBATLCA B TAkOM PA3HOOBPA3MMA OEHb HENPOCTO. B MMPE MHOTO NPOGECCHU, HO TAIE-TO ECTb OAHA
©AVHCTBEHHasn, TBOS...

ECAM Thi ASPXHMLLL B PYKaX STOT anlbGOM TO, HaBepHOe, Nepe/ ToGOi BCTaN BONpoC BbiG0pa Npodeccuy,
2 MOXET BbiTb, Thi €€ YXE BLIGPAN 1 X04ELLIb YGEAUTLCA, HTO TBOV BLIGOP CAENaH NPABUALHO. B 3TOM anbGome
NPE/CTABNEHbI OCCE CTYAGHTOB U BINYCKHUKOB HALIETO KONMIBAXa, KOTOPbIE TOXE KOFAA-TO CTOSNN Nepes Bbi-

60poM Npodeccun. TIOBOMY YENOBEKY, CKONKO Gbl @My NeT Hit GbiI0, HENerko ¢ AOCTATOHHOI GICTPOTOM OT-
BETUTL <@» UM <HET», IOTOMY HTO CaMOE TPYAHOE A YE/I0BeKa — CAGNATH BuiGOp. OT 3TOr0 BbIG0pa 3aBUCHT
Hala AanbHEMLIas X¥3Hs. NIOBTOMY K BHIGOPY MPOGECCHM HYXHO NOAXOAMTH C GONLIO OTBETCTBEHHOCTHIO.
Hazio TONbKo NOBHMMATENLHEE PUTAAETLCS K CEG 1 PEANIbHO OLEHMTL CBOM COCOGHOCTY, XenaHws, uTe-
pechl. OBA3ATENLHO NPUCAYWATLCA K MHEHVIO CTAPLUMX, 3 NOTOM NPUHATH PELEHIUE, OT KOTOPOTO 3aBIUCHT TBOS

GyayLuas xuaHb. Haw konneax MoxeT nomoyb Tebe peannaosarb TBOU MEHTHI

Konneax peanuayer 0CHOBHbIE NPOTPaMMbl CPEHEro MPOGECCHOHANLHOrO OGPA30BaHIMS NO OYHOM,
O4HO-304HOI OPME OBYHEHNS), NOArOTOBKY M NEPENOArOTOBKY BbICOKOKBAIMMULMPOBAHHBIX CMIELVAnvcToB
FOCTUHMYHOMO 1 TYPUCTCKOrO BuaHeca. Konneax peanuayet 40 npodeccroHanbHbix 06pasoBaTenbHbix npo-
[PaMM PaaNIHbIX HANPABAEHMiA NOArOTOBKN CMIEUNANMCTOB Ha4aNIbHOTO 1 CPEAHErO NPOGECCHOHANBHOTO 06~
Pa30BaHusi 6a30BOO U MOBBILIEHHOTO YPOBHS.






	Рисунок 17. Выдержка из книги «Колледж – мой путь в профессию»
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	Рисунок 18. Проект «Колледж – мой путь в профессию»


Трудоустройство выпускников из числа инвалидов и лиц с ОВЗ
Трудоустройство инвалидов — чрезвычайно важная и актуальная задача общества, требующая постоянного внимания, изыскания новых средств, технологий и использования имеющихся резервов для повышения эффективности этой работы. 

Решение проблемы трудоустройства выпускников с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) учреждений высшего и среднего профессионального образования ставится в ряд основных ориентиров, определяющих направление деятельности вузов, в частности их Центров (отделов) трудоустройства. задачами является оборудование специальных рабочих мест, профессиональное обучение или переобучение, консультации в сфере рынка труда. Важно понимать, что именно труд оказывает благотворное влияние, дает чувство своей необходимости для общества. 

Без эффективной реализации существующих законов, без желания работодателей принимать на работу инвалидов и оборудовать для них рабочие места наше общество очень скоро зайдет в «социальный тупик», время, когда достаточно большой процент населения останется фактически «за рамками» всех процессов жизнедеятельности. Однако, уже многие из работодателей готовы принимать на работу людей с инвалидностью.

Таблица 1. Сведения о трудоустройстве инвалидов (выпуск 2016 г.)
	№ п/п
	Наименование учебного заведения
	ФИО выпускника
	Специальность/

профессия
	Место работы/ должность

	1
	Санкт-Петербургское государственное автономное профессиональное образовательное учреждение «Колледж туризма и гостиничного сервиса». (Колледж туризма Санкт-Петербурга)
	Бондарев Иоанн Николаевич
	Операционная деятельность в логистике
	ООО «Синай»/ помощник кладовщика отдела логистики

	2
	
	Иванов Андрей Эдуардович
	Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров
	ООО «АмРест»/ продавец- кассир

	3
	
	Платонова София Германовна
	Туризм
	ООО «Петро Тревел Туристическое агентство»/ менеджер

	4
	
	Яхлов Алексей Николаевич
	Туризм
	ИП Арсланова «Фортуна Тур»/менеджер


Приложение 1
	№ п/п
	Специальность
	Список предприятий
	Количество трудоустроившихся студентов в 2015-2016 уч.году

	1. 
	Туризм
	турфирмы «АСГАРД», «Мобильный Агент», «Дэир-тур»,  «Саймаан Лиикенне», «Фирма «Бриллиант-тур», «Шенген Трэвел», «Luxe Tour», туристская компания «Илим-сервис», «Уорлд Трэвэлэр», детские оздоровительные лагеря «Орленок» и «Оранжевая планета», Консульство Японии в Санкт-Петербурге, организации: Санкт-Петербургский медицинский call-центр, Детский оздоровительный центр № 207, Волховская городская поликлиника, ИФНС №25, «Центр персонального развития», МО «Екатерингофский», Городская детская больница № 63, кафе «Кофе Хауз», «Клуб «Жасмин», «ERGO», «Вест Колл ЛТД», «Ленинград», «БТЛ-Шоколад», булочная «Ф. Вольчека», рестораны японской кухни «Две палочки», «Истбургер», «АмРест», магазины «Добрый чай», «Лайм», «Кидбург», «Юлия», «Текос Индустрия», компании «Русский Мастер», «Бадис», «Леди-групп», «Евразия Холдинг», «Металлография», завод «Северный край», «Новые окна», салоны «Тасамос», «БРИЗ»
	110 студентов работали во время летних каникул, 115 студентов совмещали работу с учебой

	2. 
	Операционная деятельность в логистике
	компании «АмРест», 61 БТРЗ (завод), «Caleru», «Бургер Рус», «Строймаркет «Метрика», магазин «Остин»/ «O*STIN», «Зеркальный источник», магазин строительных товаров «Полет», ресторан «Гиза», Pizza Hut,  Helix лаборатория, «Тест-логистик», «Восстания», сеть ресторанов «Две палочки», компании «ПЕТРОВИЗАРД», «RESERVED», «КАЛЦРУ», «Витраж–СПб», «Киришская Маркетинговая Компания» («КМК»)
	54 студента работали во время летних каникул, 46 студентов совмещали работу с учебой

	3. 
	Гостиничный сервис
	«Гостиничный комплекс «Прибалтийская»/«Park Inn Pribaltiskaya», «Four Seasons Hotel - Лимасол», «Гостиничный комплекс «Астория», «Балтик Клуб Отель» («Амбассадор»), «Гранд Отель ЕВРОПА» и ресторан «Европа», «Р.Е.Д»/отель «W- St.Petersburg»,  «Санкт-Петербург», «Балтия», «Оноре», «Матисов Домик», «Like Home Hostel», отель «Антураж», «Коринтия Санкт-Петербург», компания «ВодоходЪ», «Бристоль» отель «Свет Маяка», «Holiday Inn», Детский оздоровительный лагерь «Островки»
	226 студентов работали во время летних каникул, 145 студентов совмещали работу с учебой

	4. 
	Повар, кондитер

Технология продукции общественного питания.

Организация обслуживания в общественном питании.
	Кафе :«Вираж», «Лето», кафе «Кофе Хаус», «Кафе «Шале», «Амаретто», «Адмиралтейская», кофейни «Кофе Хаус» «Low House»; 
Рестораны «ПИРС»/«Диво-Остров»/, «Сбарро», «Фиджи Спорт Па684», «Меридиан», «Шатер»,  «Токио», «Грофин», «Татьяна», «Эскада», «Biblioteka»,  «Токио Сити», «Hesburger», «KoffeOK, «АЛТАН Норд», китайский ресторан «Семейный уют», рестораны быстрого питания «Крошка-Картошка», «KFC», МакДоналдс»/«McDonalds», «СОЛО» («Диво Остров»), «Посадоффет», «Беринг», «Бальзак»,


	459 студентов работали во время летних каникул, 201 студент совмещали работу с учебой

	5. 
	Коммерция по отраслям

Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров
	магазины «Мега Дыбенко», «Адидас Перфоманс», «Ривгош»,  «СемьЯ», «Cropp Town», «Спектр», аксессуаров «ОЛЯ», школьной формы «Skylake», спортивных товаров «ЛФТ Рус», «Reeboc», универмаг «Сто» (Компания КорАвто»), «Springfield», «Калцру», «Блюз», «V.I.P.A.», «БНС Парнерс Групп»;
	58 студентов работали во время летних каникул, 37 студентов совмещали работу с учебой


Приложение 2
26-27.10.2016. В рамках семинара "Инновационные материалы и технология производства продукции» представители компании «Сен-Гобен» познакомили студентов со строительной продукцией ведущих производителей: Гипрок, Изовер, Вебер, провели лекцию о современном состоянии рынка труда в строительной сфере, рассказали о возможностях трудоустройства в компанию, о требованиях к кандидатам и возможностях карьерного роста. В мероприятии участвовало более 175 студентов и выпускников. По окончании семинара студентам были вручены сертификаты участников. Ссылка: http://www.ktgs.ru/news/12900/ 
30.09.2016. Мастер-класса по дисциплине «Экономика организации». Провел мастер-класс предприниматель директор ООО «Ереминбизнесконсалтинг» Иван Сергеевич Еремин. Были обсуждены проблемы создания предприятия, разработки бизнес-идеи, реализации бизнес-проекта, а так же требования к молодым специалистам сферы торговли и продаж. В мастер-классе участвовало 54 студента и выпускника. Наиболее активные студенты получили приглашение к сотрудничеству. Ссылка: http://www.ktgs.ru/news/12851/ 
25.03.2016 - 15.04.2016. Кулинарный конкурс «Pepsico 2016». Конкурс направлен на работу с будущими специалистами заведений питания Санкт-Петербурга, повышение профессионального мастерства, стремление к совершенству в профессии. PepsiCo — первая в России и СНГ и вторая в мире компания, производящая продукты питания и напитки. В рамках конкурса Представители компании провели лекцию о специфике работы в организации, о возможностях карьерного роста, Селедкин Александр Михайлович, шеф-повар PepsiCo Café рассказал свою историю успеха в работе. В мероприятии приняло участие более 180 студентов. Ссылка: http://ktgs.ru/resource/events.php?ELEMENT_ID=12505#open2 
Приложение 3
	№ п/п
	Дата проведения
	Мероприятие
	Кол-во студентов
	Кол-во преподавателей

	1. 
	01.09.2015
	День знаний для первокурсников в отеле "Санкт-Петербург"
	900
	

	2. 
	13-17.10.2015
	Участие в Городском конкурсе профессионального мастерства «Шаг в профессию»по профессиям и специальностям: Туризм–1,2 места, Гостиничный сервис – 1-3 места;
	406
	

	3. 
	13-17.10.2015
	Организация, проведение и участие в Региональном чемпионате World Skills Russia в рамках выставки 
«Шаг в профессию» по профессии "Официант, бармен" - 1 место
	103
	6

	4. 
	26.11.2015
	Участие в V Международной конференции «Инновационные проекты в области предпринимательства, образования, экологии, спорта и туризма».
	15
	3

	5. 
	28.11.2015
	Организация встречи с Новиковым А.Ю. (член Русского географического общества)
	47
	3

	6. 
	21.10.2015
	Проведение мастер-классов в школе барменов "Точка с запятой"
	235
	12

	7. 
	21.12.2015 18.12.2015

1.12.2015

24, 25, 27.11.2015
	проведение мастер-классов для студентов отделения Ресторанный сервис
	200
	8

	8. 
	18.12 2015
	Проведение мастер-классов для студентов по  компетенции "Бариста"
	180
	2

	9. 
	12-6.10.2015 9-13.11. 2015 14-18.12.2015
	Проведение мастер-классов для студентов по компетенции "Карвинг"
	175
	5

	10. 
	03.12.2015
	Посещение семинара «Гостиничный маркетинг до и после ЧМ 2018, управление отелями»
	13
	4

	11. 
	30.11.2015
	Отель Марриотт видеоконференция с отелями северо-запада « День карьеры»
	18
	3

	12. 
	1.12, 3.12
	Отель Сокос  мастер-класс «Мотивация персонала»
	40
	2

	13. 
	7.10, 8.10, 9.10, 16.10, 20.10, 21.10, 22.10, 23.10, 2.11, 9.11, 10.11, 11.11, 12.11, 16.11, 17.11, 18.11, 19.11, 23.11, 25.11, 26.11, 18.12
	Мастер-классы в отелях Амбассадор (продажи, уборки, мотивация)
	160
	8

	14. 
	3.11, 15.12, 16.12
	Мастер-классы в отеле "Парк Инн Прибалтийская" (уборки)
	25
	3

	15. 
	30.10.2015
	Посещение профессиональной выставки "ИнтерСтройЭкспо" (обучающиеся по специальности "Строительство и эксплуатация зданий и сооружений")
	100
	4

	16. 
	30.11.2015
	Экскурсия в музей кирпича (обучающиеся по специальности "Строительство и эксплуатация зданий и сооружений")
	75
	3

	17. 
	10-14.12.2015
	Мероприятие в рамках декады знаний по товароведению среди студентов по специальности «Коммерция (по отраслям)» и «Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров»
	50
	3

	18. 
	24.02.2016
	Междисциплинарная Студенческая туристская Олимпиада: прохождение трех этапов конкурсных испытаний – тест “города РФ”, викторина “Год кино”, проект “машина времени – Греция в России”.
	60
	10

	19. 
	10.03.2016
	Студенческая Масленница:
Шествие команды Колледжа в театральных костюмах с флагом Колледжа, прохождение квеста, конкурс костюмов. Привлечение к участию в квесте аудитории школьников.
	22
	3

	20. 
	18.03.2016
	День самоуправления в УМ "Гостиница Юность"
	100
	10

	21. 
	15.02.2016
	Проведение Мастер – классов для студентов обучающихся по специальности «Технология предприятия общественного питания» на тему «Приготовление холодных и горячих фуршетных закусок»
	55
	5

	22. 
	16.02.2016
	Проведение Мастер – классов для студентов обучающихся по специальности «Технология предприятия общественного питания» на тему «Приготовление праздничных холодных и горячих закусок с использованием новейших технологий»
	55
	5

	23. 
	17.02.2016
	Проведение Мастер – классов для студентов обучающихся по специальности «Технология предприятия общественного питания» на тему
«Приготовление горячих блюд из дичи с использованием технологий су-вид»
	55
	5

	24. 
	15.02-18.03
	Проведение Мастер – классов для студентов обучающихся по специальности «Технология предприятия общественного питания»
По карвингу
	175
	14

	25. 
	18.03.2016
	Проведение Мастер – классов для студентов обучающихся по специальности «Организация обслуживания в общественном питании», «Технология продукции общественного питания»
	150
	14

	26. 
	07.04.2016
	Конкурс профессионального мастерства "Суперотельер-2016"
	40
	15


Приложение 4
	№ п/п
	Дата проведения
	Мероприятие
	Партнеры
	Кол-во студентов

	1. 
	16.12.2015
	Посещение общегородской Ярмарки вакансий «ТРУД И ЗАНЯТОСТЬ»,
	СПб ГАУ Центр занятости населения Санкт-Петербурга
	22

	2. 
	10.12.2015
	Посещение выставки вакансий  (обучающиеся по специальностям: "Гостиничный сервис", "Коммерция")
	Молодежная биржа труда
	47

	3. 
	18.03.2016
	Ярмарка вакансий для студентов выпускных групп
	АЗН Адмиралтейского р-на, представители ресторанного, гостиничного сервиса
	90
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